Stickel372.sk

REKLAMACNY FORMULAR

Predavajuci:

Bc. Jaroslav Kalafus — online predaj
Sidlo: Skolska 28, 040 11 Kosice
ICO: 56203527

DIC: 1124597353

Tel.: 0952 018 335

E-mail: jaro@stickeez.sk

1. UDAJE ZAKAZNIKA 2. UDAJE O OBJEDNAVKE

Meno a priezvisko: Cislo objednavky:

Adresa ............................................... Datum Objed naka ..............................
Ema" ................................................ Datump revzatlaomednaka ................
Te,efon .............................................. Rek,a movanyp mdUkt (mnozstvo ) ........

3. DOVOD REKLAMACIE
Popiste, prosim, vadu alebo problém s produktom. Kedy ste vadu zistili? Ako sa vada
prejavuje?

4. POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA
Ziadam o vybavenie reklamacie nasledovnym spdsobom:
Oprava produktu
Vymena produktu
Primerana zlava z kupnej ceny
Vratenie kupnej ceny
O NG e —————————
Pozadovany spbsob vybavenia reklamacie bude posudeny v sulade s platnymi pravnymi
predpismi a charakterom reklamovanej vady.


mailto:jaro@stickeez.sk

Stickel372.sk

6. VYHLASENIE ZAKAZNIKA

Vyhlasujem, Ze vSetky uvedené udaje su pravdivé a Uplné a ze som reklamovany produkt
riadne skontroloval/a. Suhlasim so spracovanim uvedenych osobnych udajov v rozsahu
nevyhnutnom na vybavenie reklamacie.

Datum: Podpis zakaznika:

VYHRADENE PRE PREDAVAJUCEHO

Datum prijatia reklamacie:

Reklamaciu prijal/a:

Sposob dorucenia reklamacie: e Osobne
e Postou
e Kuriérom
e Iné:
Cislo reklamacie:
Vysledok posudenia reklamacie: e Reklamacia uznana

Reklamacia zamietnuta
o Reklamacia uznana Ciastoéne

Oddévodnenie / spésob vybavenia:

Datum vybavenia reklamacie:

Poznamka:

Peciatka a podpis zodpovednej osoby:
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